
1. Для оформления обращения педагог, как и прежде, личном кабинете ГИС «Моя школа» - ЕАИС ОКО 

(там, где заявка на ИКУ) в нижнем левом углу нажимает кнопку «Техническая поддержка» ("квадратики с 

вопросом"). Открывается страница: 

 

2. Далее: 

- необходимо нажать на кнопку «Перейти», 

- выбрать - «Каталог услуг», 

- выбрать - «МинОбр МО», 

- выбрать - «Поддержка ЕАИС ОКО», 

- выбрать - «Консультация». 

 

 

 



3. Откроется форма, в которой необходимо заполнить поля, отмеченные «звездочкой».    

 

 

 

4. В поле «Описание» необходимо не только указать номера заданий, результаты которых вызвали 

сомнение, но и пояснить, почему возникли вопросы.  

5. Сроки отправки обращения: в течение 3 дней со дня прохождения РИКУ. 


